Futuro desalentador

Debido a la crisis por la pandemia y el cambio en la forma
de trabajar, se prevé un escenario poco alentador sobre

alzas salariales en 2021.

B Empresas esperan que el
aumento de salario pro-
medio se ubique en 5 por
ciento el siguiente afio.

B Pero expertos consideran
que sea de 3.5 por ciento,
va que las empresas no han

terminado de absorber los
efectos de la crisis.

m Esperan que las prestacio-
nes se modifiquen, ya que
cada vez mas organizacio-
nes permitiran el trabajo
remoto.

Ant|C|pan un freno
en alzas salariales

VERONICA GASCON

MEXICO.- Como resultado
de la pandemia de Covid-19
se prevé que los incremen-
tos salariales queden con-
gelados para el préximo
afio, segun la consultora
Willis Tower Watson.

En el caso de México,
el incremento salarial an-
tes de la pandemia era de 5
por ciento, en promedio, y
se espera que continde en
ese nivel para el 2021, e in-
cluso menor, lo cual es una
prevision que se califica de
conservadora.

Casi el 18 por ciento
de las empresas termind
por congelar salarios este
afio en México; otro 18 por
ciento dijo que los va a pos-
poner o los ha otorgado se-
gun sus posibilidades.

En el 2020, la mayoria
de las compaiiias otorgo in-
crementos salariales debi-
do a que las negociaciones
se realizan a principios de
afio y ya se habian fijado
antes del inicio de la con-
tingencia, sefial6 Gabriel
Chipoco, director de Data
de Willis Towers Watson,
en entrevista.

Sin embargo, para el

proximo afio, se espera que
estén a nivel de 5 por ciento
eincluso por debajo, ya que
las empresas se encuentran
optimizando costos.

“Las empresas nos es-
tan diciendo que el presu-
puesto y la proyeccion es 5
por ciento (de incremento)
pero nosotros creemos que
el dato es muy optimista,
porque no se han revisado
ni aprobado por corporati-
vos y las empresas tampo-
co han terminado de absor-
ber el impacto completo de
la crisis. Cuando todo es-
to pase, nuestra perspecti-
va es que el dato de 5 por
ciento se va a caer”, dijo
Chipoco.

Incluso, senalé que el
escenario mas pesimista, los
incrementos salariales po-
drian ser de 3.5 por ciento.

Agreg6 que los secto-
res afectados por la crisis
sanitaria son comercio, res-
taurantes y servicios. Inclu-
so se notara también en la
parte energética, menciono.

En cuanto a prestacio-
nes, el experto menciond
que tenderan a modificarse
debido a que cada vez mas
organizaciones permitiran
el trabajo remoto.

Piden dejar en claro
responsabilidades

y carga laboral
ALEJANDRA MENDOZA

Si bien el trabajo a distancia
se ha convertido en un aliado
para la operacion de las em-
presas ante la pandemia, se
realiza sin reglas claras entre
patrones y empleados, por lo
que urge una regulacion le-
gal que la norme, senalaron
especialistas.

Esta forma de trabajo
ofrece ventajas a ambas par-
tes, pero se requiere de una
legislacion que deje en claro
responsabilidades y carga la-
boral, asi como adecuar ho-
rarios y el trabajo a objetivos,
indic6 Antonio Guerra, di-
rector general del despacho
Guerra Gomez Abogados.

Daniel Ordaz, vicepre-
sidente para Latinoamérica
en Fuel50, empresa de inte-
ligencia artificial para la ges-
tion de talento, lament6 que
en el Congreso de la Union
esté atorada una iniciativa
para regular el “teletrabajo”
en el Pais.

“Es ilogico que estemos
viviendo hoy con gente traba-
jando desde casa sin que esta
modalidad esté contemplada
en la Ley y en casi ningiin
contrato de trabajo. Apenas
se estan modificando algu-
nos contratos al mismo tiem-
po que se estan establecien-
do politicas de trabajo remo-
to”, dijo.

“He visto mucha desin-
formacion de parte de las em-
presas al no saber qué debe-
rian hacer para proteger al
empleado, protegerse ellos
y dejar las cosas claras para
todos”.

Zamir Cervantes, miem-
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Demandan exper
regular ‘home office’

»

—

éSabia que...? Origenes y desarrollo del “home office”:

1 El trabajo a distancia nacio
en EU en 1973, araiz que

de que el alto precio de la
gasolina provoco una crisis en
la movilidad.

1 Asi, Jack Nilles, cientifico
de la NASA, impulso la
generacion de “oficinas
satélites” para que los
trabajadores no tuvieran que
recorrer grandes distancias a
sus tradicionales centros de
trabajo.

bro de la Asociacion Nacio-
nal de Abogados de Empresa
(Anade) y de la Barra Mexi-
cana del Colegio de Aboga-
dos Capitulo Nuevo Ledn,
coincidié en que urge tener
un reglamento que detalle la
forma de realizar el “home
office”, pues las menciones
que hasta ahora hay en la Ley
Federal del Trabajo son insu-
ficientes, tratar solo al “traba-
jo en domicilio”, que se limi-
ta al intercambio de bienes

. ¢Sabias qué?

1En 1986, en EU se
empezaron a utilizar las
computadoras para el
teletrabajo, practica que tomé
mas fuerza en los 90.

1 Entre el 2000 y el 2003, en
Francia y Alemania llego a

tal grado la sobrecarga con

el teletrabajo, por el uso
excesivo de “mails”, que los
sindicatos pidieron establecer
horarios de trabajo o envio de
informacion.

materiales.

“Falta mas reglamenta-
cion sobre como se debe dar
el servicio, estando en casa
trabajando”, considero.

“Es muy importante el
control de horarios, sobre to-
do, hablando del personal ad-
ministrativo y de las herra-
mientas de trabajo”.

Guerra, del despacho
Guerra Goémez Abogados,
sefialé que ante la falta de
supervision presencial el “te-
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I La Ley Federal del Trabajo
reconoce al “trabajo a
domicilio”, mientras que la
Organizacion Internacional del
Trabajo define al “teletrabajo”

1 La diferencia es que

el primero se limita al
intercambio de bienes
materiales cuantificables,
mientras el segundo involucra
el envio, tratamiento y
recepcion de informacion, que
por su naturaleza es inmaterial.

letrabajo” se debe dar por ob-
jetivos, mismos que se deben
segmentar.

“No va a ser necesario que
(los empleados) estén dispo-
nibles de 9 am a 3 pm, por
ejemplo”, apuntd Guerra.

Refirio que estudios han
mostrado que con la imple-
mentacién del “home office”
algunas empresas han ele-
vado la productividad con
sus empleados en un 30 por
ciento.

fue el namero de establecimientos manu-
factureros activos con programa IMMEX

en Nuevo Leén en mayo pasado, de acuer-

CASO DE EXITO: Kentek

Crece al trazar metas

ALFREDO GONZALEZ

Establecer metas y cumplir-
las, o en su caso corregir el
rumbo, es una féormula que
resulta exitosa ain en la ac-
tual emergencia econémica
por el Covid-19 para Kentek,
una empresa familiar con 42
afios en el mercado de estam-
pados metalicos y compo-
nentes para los sectores elec-
trodoméstico y automotriz.

Francisco Alberto Marti-
nez Martinez, presidente de
Kentek, considera que pa-
ra lograr esas metas es fun-
damental el compromiso
del personal y aprovechar el
acervo de mas conocimientos
por ejemplo a través de diplo-
mados y cursos, con perspec-
tiva favorable para superar la
crisis por el coronavirus.

“Las operaciones han ba-
jado en el primer trimestre del
afoy los nuevos requisitos pa-
ra operar se han multiplicado
teniendo un incremento en los
costos de operacion.

“El mercado se esta recu-
perando y esperamos que al
final del afio alcance a llegar
al 80 por ciento de lo que el
afio pasado. Las posibilida-
des de expansion en el futu-

Cortesia

T

| Franasco Martlnez Martlnez (der.), presidente de Kentek,

y Guillermo Paez Martinez, director de Operaciones.

ro dependerian de como se
mueva el mercado de aqui a
fin de afio”.

Asegura que es clave no
perder la ruta de la mejora
continua, anticiparse a los re-
tos y oportunidades, cuidan-
do la buena administracién

en resolverlas.

de los recursos.

Sefiala que sus productos
tuvieron qué superar pruebas
para elevar su productividad,
ser competitivos internacio-
nalmente y cumplir normas
de calidad a la altura de las
necesidades de sus clientes.

Tener un plan de continuidad detallado para aminorar
efectos en otro caso similar.

Las instituciones publicas de sanidad no responden
como deberia ser (IMSS, SSA).

Oportunidad de cambiar hacia nuevos requerimientos,
romper paradigmas y utilizar nuevas tecnologias.

@ Adaptarnos, ser flexibles ante cambios y actuar rapidamente.

No paralizarse ante las contingencias, mas bien ocuparse

{Qué oportunidades
o retos ve conla

entrada en vigor
del T-MEC?

Aunque no visualiza-

mos aun los proble-
mas que se puedan presen-
tar, el principal reto es estar
preparados para cumplir
con las nuevas disposicio-
nes para exportar a EU”.

El mejor consejo
que he recibido

Ante obstaculos,
no te quedes
en la preocupacion,
ocupate en la solucion”

El peor error
que he cometido

Haber creido en las
expectativas de creci-
miento que ha publicado
el gobierno en el pasado”.

Mi frase preferida

Estd muy bien lo que
logramos. Pero hay metas
mas grandes por alcanzar”.

do con el Inegi.

Consultorio

¢Qué recomienda a las pymes frente a mas cibe-
rataques por uso de tecnologia en la pandemia?
“Acercar alos colaboradores, un entrenamiento en ci-
berseguridad para evitar que la empresa se vea afectada
por este tipo de ataques; mantener actualizados los siste-
mas operativos y software; aplicar parches disponibles

y tener un plan de continuidad en caso de un ataque”.

Camilo Gutiérrez, jefe del Laboratorio de Investigacion

de ESET Latinoamérica.

1 regreso progresivo a las activi-
dades es la oportunidad para ha-

cer una planeacion de los procesos internos y poner
orden en las finanzas como son cuentas por cobrar,
condiciones de activos y posibilidad de venderlos.

tiempos que nos retan a darlo mejor de
nosotros, aimpulsar todo lo que signifi-
que cuidary crecer ensaludy bienestar,
pero también innovando y buscando
salir adelante en la nuevarealidad”.

Bernardo Bulnes Garcia

Director de Sanilock y presidente

del Comité Pyme de Caintra

Fortalecemos el tejido industrial de México.

$53 Millones de délares detonados en inversion productiva,
generados a través de mas de 200 proyectos.
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“Con 33 afios en el mercado de mam-
paras para sanitarios publicos que ma-
nufacturamos en Monterrey, vivimos

Séptimo Encuentro

de Negocios Enclelac

Webinars y citas virtuales
Fecha: 30 Sep 8:30 hrs

Organiza: Cluster
de Electrodomésticos

de NL

Registro: info@clelac.
org.mx

Tendencias y oportuni-

dades de negocios

Conferencia en linea
Fecha: 3 Sep 12:00 hrs
Organiza: AMMMT

Registro: https;/www.
ammmt.mx/conferencia-in-
ternacional/




